Y. Mestsky podnik sluZieb

w prispevkova organizacia Mesta Pezinok
Trnavska 10, 902 01 Pezinok

PREVADZKOVY PORIADOK

MESTSKA PLAVAREN

Spracovany podl'a zakona NR SR €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného
zdravia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a vyhlasky MZ SR ¢&. 308/2012 Z. z. o
podrobnostiach o poziadavkéch na kvalitu vody kupalisk, vody na kiipanie a jej kontrolu.

Prevadzkovy poriadok urCuje zakladné zasady a opatrenia, ktoré treba dodrziavat' pri
poskytovani osobnych sluzieb obyvatel'stvu v mestskej plavarni, s ohfadom na ochranu a podporu
zdravia navstevnikov. Stanovuje pravidla a zasady fungovania zariadenia, jeho vyuzitia, spravania
sa a konania ndvstevnikov, ich prava a povinnosti. Prevadzkovy poriadok je zavdzny pre vSetkych
navstevnikov vyuzivajucich toto zariadenie.

Prevadzkovy poriadok sa sklada z dvoch casti: bazén (kryté umelé kupalisko) a sauna, z
ktorych kazda pojednava o jednotlivom druhu poskytovanych sluzieb v mestskej plavarni.

ClL1
Identifika¢né idaje zariadenia a prevadzkovatel’a

Nézov zariadenia: Mestska kryta plavaren

Adresa: Komenského 43, 902 01 Pezinok
Kontakt recepcia: 033/6901804

Zodpovedny veduci: Mgr. Cubos Hidasi

Kontakt: 0903 761 447

Email: lubos.hidasi@mpspezinok.sk
Kontakt: 033/6901804

Prevadzkovatel’ zariadenia

Obchodné meno: Mestsky podnik sluzieb, prispevkova organizacia
Sidlo: Trnavska 10, 902 01 Pezinok

ICO: 30853362

DIC: 2021761720

Statutarny zastupca: Rudolf Mihalovi¢

Kontakt: 0905 453 701

Pocet pracovnikov pracujucich v prevadzke: 6, z toho na jednej zmene: 3


mailto:lubos.hidasi@mpspezinok.sk

CL.2
Dispozi¢né a prevadzkové rieSenie

Okrem bazénov su pre ndvstevnikov k dispozicii sauny. V areadli krytej plavarne, sa na zéklade
najomnej zmluvy, poskytuju aj masérske sluzby a sucastou objektu je aj priestor baru so samostatnym
vstupom nezavislym od prevadzky plavdrne ako aj kadernicky a kozmeticky salén.

Hlavny vstup do objektu krytej plavarne je zjuinej strany objektu cez schodisko arampu do
vstupného vestibulu, kde sa nachadza recepcia. Na prizemi sa nachddzaju priestory slUZiace pre personal
a obsluhu plavérne ako je napr. dennd miestnost, sklady, Satne pre zamestnancov, wc pre zamestnancov,
miestnost prvej pomoci, pracoviia, denna miestnost, miestnost pre upratovacku, kanceldria sucastou je aj
technicka miestnost . Na prizemi sa nachadzaju priestory pre verejnost a to Satne pre Zeny a muzov, wc pre
Zeny a muZov , masérska miestnost, sauna, wc pre imobilnych, detsky bazén, plavecky bazén, kadernictvo,

V suteréne sa nachadza prirucny sklad, strojoviia — technoldgie pre plavaren (chémia, distribucia
vody, filtracia vody, pieskova filtracia, davkovanie a Uprava vody a pod.).

PRVA CAST: BAZEN (KRYTE UMELE KUPAL ISKO)

CL3
Druh a sposob poskytovania sluzieb

Kryté umelé kapalisko v Pezinku sluzi na rekreacné plavanie pre verejnost’ a Sportoveé
plavanie plaveckym klubom. Zariadenie poskytuje navstevnikom sluzby v jednom
plaveckom bazéne a v jednom detskom bazéne po zaplateni vstupného podla platného
cennika. Plavecky bazén mé pddorysné rozmery 25 x 10 m s hibkou v rozsahu 1,15 — 1,6
m. Pristup do bazéna je bezbariérovy. Detsky bazén ma pddorysné rozmery 4,6 X 3 m
s hibkou 0,40 m.

O komer¢nom vyuziti bazéna alebo jeho Casti s vyli¢enim verejnosti rozhoduje riaditel
Mestského podniku sluZieb (d’alej len MPS). Dlhodoby alebo pravidelny prendjom
bazéna alebo jeho casti musi byt upraveny zmluvnym vztahom medzi MPS a
objednévatel'om.

O jednorazovych prenajmoch bazéna alebo jeho Casti s vyli¢enim verejnosti rozhoduje
veduci plavarne.

Stkromna vyucba plavania je mozna iba na zadklade komeréného prendjmu bazéna alebo
jeho Casti.

Odborne a organizacne prevadzku kryt¢tho umelého kupaliska zabezpeCuje
prevadzkovatel, ktory vydava pokyny a prikazy zavdzné pre pracovnikov umelého
kapaliska, rozpisuje sluzby pre skupiny pracovnikov — plavéik, pokladnicka,
upratovacka a kontroluje ich cinnost. Prevadzkovatel kryt¢ho umelého kupaliska
oboznami pracovnikov s prevadzkovymi predpismi, prevadzkovym poriadkom a
zabezpeci Skolenie pracovnikov z bezpecnostnych a protipoziarnych predpisov.



Cl.4
Kapacita krytého umelého kupaliska

1. Vstlade s § 5 ods. 1 vyhlasky ¢. 308/2012 Z. z. je kapacita krytého umelého kupaliska
max. 100 navstevnikov.

CL5
Trvanie prevadzky

1. Prevadzka krytého umelého kupaliska je celorocnd, denna.

Otvaracie hodiny prevadzky pre verejnost’:

pondelok zatvorené
utorok 10:00 — 15:00 18:00-21:00
streda 10:00 — 15:00 18:00 - 21:00
Stvrtok 10:00 — 15:00 18:00 — 21:00
piatok 10:00 — 15:00 18:00 - 21:00
sobota-nedel’a 09:00 — 20:00

CL 6

Zakladné udaje o kvalite vody

1. Oba bazény si napuStané vodou z verejného vodovodu. Voda na kapanie musi
vyhovovat’ poziadavkdm Vyhlasky Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky €.
308/2012 Z. z. o poziadavkach na kvalitu vody, kontrolu kvality vody a o poziadavkach
na prevadzku, vybavenie prevadzkovych ploch, priestorov a zariadeni na prirodnom
kapalisku a na umelom kupalisku. Teplota vody v plaveckom bazéne sa pohybuje

evwve

teplota vody v detskom bazéne je 35 °C. Voda na kupanie nesmie byt bakteriologicky,

biologicky zdvadna, musi byt’ bez toxickych a zdraviu skodlivych latok. Poziadavky na
odber vzoriek vody, ukazovatele kvality vody, medzné hodnoty, rozsah a pocetnost’
kontrol kvality vody na umelom kupalisku st uvedené v prilohe ¢. 3 vysSie citovanej
vyhlasky. O aktudlnej teplote vody v bazéne informuje displej umiestneny na stene nad

plaveckym bazénom.

CL7
Sposob a frekvencia kontroly kvality vody

1. Za kvalitu bazénovej vody zodpoveda spravca krytej plavarne. Sledovanie kvality a

nezavadnosti vody sa vykonéva v sulade s vysSie citovanou vyhlaskou MZ SR

¢. 308/2012 Z. z. Odber vzoriek a laboratorne analyzy vody vykonava akreditované

laboratorium.



Ukazovatele zistované denne v bazénoch krytého umelého kupaliska su:

Ukazovatel’ Medzna hodnota _ Frekvencia vySetrenia
Priehl'adnost’ dno jedenkrat za dent pohl'adom
Reakcia vody 6,5-7,8 trikrat za den pH metrom
Teplota vody podla typu bazéna  trikrat za def teplomerom
Volny chlor 0,6 mg/l trikrat za den chlorkolorimetrom

O prevadzke umelého kupaliska sa vedie evidencia, ktora obsahuje:

a) vysledky kontroly kvality vody,

b) zaznamy o uprave vody v bazénoch,

C) zaznamy o vymene vody v bazénoch,

d) zaznamy o udrzbe a Cisteni priestorov a bazénov,
e) zaznamy o opravach a poruchach,

f) 1udaje o dennej navstevnosti.

Za sledovanie ukazovatel'ov a evidenciu je zodpovedny ureny zamestnanec.

. Prekro¢enie medznej hodnoty ukazovatela kvality vody na umelom kupalisku podla
prilohy €. 3 vysSie citovanej vyhlasky MZ SR €. 308/2012 Z. z. musi byt’ bezodkladne

ozndmené Regiondlnemu turadu verejného zdravotnictva v Bratislave; sucastou

oznamenia su aj prijaté opatrenia na zlepSenie kvality vody na umelom kupalisku.

CL8
Sposob tupravy vody v bazénoch

Zakladné poziadavky kladené na vodu v bazénoch krytého umelého kupaliska su
zdravotna nezdvadnost’ a Cirost’.

Pre udrZanie kvality vody pouZivame tieto zakladné postupy:

a) dezinfekcia,
b) uprava hodnoty pH,

c) vycirenie vody.

Dezinfekcia je zabezpecena automatickym davkovanim dezinfekéného prostriedku
(chlérnanu sodného), davkovanie zabezpecuje davkovacie cerpadlo.

Hodnota pH sa upravuje davkovanim prostriedku pH minus (37 % kyselina sirova),
davkovanie zabezpecuje davkovacie Cerpadlo, v pripade potreby sa dopliia aj manualne.

Ma vycirenie vody sa pouziva vlockova¢ (polyaluminiumchlorid), davkovanie
zabezpecuje davkovacie Cerpadlo.

Mnozstvo davkovanej bazénovej chémie udrziava automaticka davkovacia stanica
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v prednastavenom rozsahu, v sulade s medznymi hodnotami ukazovatel'ov kvality vody
uvedenymi v prilohe ¢.3 vysSie citovanej vyhlaSky MZ SR €. 308/2012 Z. z.

7. V bazénoch s recirkuldciou vody musi byt precistenie celého objemu vody bazéna na
recirkulanom zariadeni zabezpeCené najmenej jedenkrat pred zaciatkom prevadzky.
Pocas prevadzky bazéna je zabezpecena nepretrzita recirkulacia vody a jej dezinfekcia.
Intenzita recirkuldcie vody a mnozstvo riediacej vody sa urCuje podla poctu
navstevnikov za jeden dei tak, aby boli dodrzané medzné hodnoty ukazovatel'ov kvality
vody v umelom kupalisku podl'a prilohy ¢. 3 vysSie citovanej vyhlasky MZ SR ¢.
308/2012 Z. z. Plavecky bazén s recirkulaciou sa vypuasta, mechanicky Cisti a
dezinfikuje najmenej jedenkrat za rok. Detsky bazén s recirkuldciou sa vypusta,
mechanicky Cisti a dezinfikuje najmenej raz za mesiac.

CL9
Sposob udrzby a Cistenia priestorov, ploch, bazénov s prisluSenstvom a Sportovych pomoécok
pouzivanych vo vode

1. Prevadzkovatel’ krytého umelého kupaliska zabezpe€uje pravidelné Cistenie stien a dna
bazénov S naslednou dezinfekciou. Dno bazénov sa Ccisti denne pred zaciatkom
prevadzky a podla potreby. Okolie bazéna sa Cisti denne po skonceni prevadzky a podla
potreby. Pranie pieskovych filtrov a Cistenie lapaca hrubych necistét sa vykonava
automaticky a v pripade poruchy automatu pranie vykona denne po skonéeni prevadzky
uréeny pracovnik. Sportové pomdcky pouZivané vo vode sa Gistia denne.

2. Vsetky priestory krytého umelého kupaliska sa udrziavaju v ¢istote a poriadku, zachody
a ich sedadla, umyvadla a podlahy sa najmenej jedenkrat za deft umyvaji dezinfekénym
roztokom.

3. Dezinfekéné pripravky sa pouzivaju v davkach a koncentraciach podla navodu na
pouzitie uvedeného vyrobcom. Dezinfekéné pripravky sa pravidelne obmienaju, dba
sa, aby nebola prekrocena ich expiracna doba. Dezinfekéné roztoky sa pripravuju
vzdy Cerstvé, €o najkratSiu dobu pred pouzitim. Musi sa dodrziavat predpisana
koncentracia dezinfekénych roztokov a odporucana doba expozicie. Pouzivaju sa
biocidne pripravky registrované v Centre pre chemické latky a pripravky Slovenskej
republiky, ich priprava a aplikacia sa musi vykonavat’ podl'a navodu vyrobcu. Pouzivané
dezinfekéné prostriedky st na baze chloru (napr. Banox, Banox Hospital), kyseliny
chlorovodikovej (napr. Somo WC), kyseliny fosfore¢nej (napr. Pantra05).

Cl. 10
Zasady prevadzky a udrzby zariadeni

1. Prevadzka musi byt udrziavana v Cistote a poriadku. Prevadzkovatel' zabezpecuje
pravidelné denné upratovanie a dezinfekciu prevadzkovych ploch, priestorov a zariadeni

na krytom umelom kupalisku. Splachovacie zdchody a sprchy st oddelené pre muzov a
zeny; splachovacie zachody st vybavené umyvadlom s privodom pitnej a teplej vody.
Privod vody v umyvadlach a v sprchach je zabezpeceny z verejného vodovodu. Zachody

a ich sedadl4, umyvadla a podlahy sa musia umyvat’ dezinfekénym roztokom najmene;j
jedenkrat za den. Upratovanie celého objektu a vetranie sa vykondva denne pred, pocas

a po skonceni prevadzky. Dvere, umyvateI'né Casti stien, Satfiové skrine a ostaty nabytok
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sa najmenej raz vtyzdni (v pondelok) poutieraji cistou handrou namocenou
V dezinfekénom roztoku. Nadoby na odpad st vyprazdnované a Cistené denne.

Potreby na upratovanie a Cistenie sa musia odkladat’ v miestnosti pre upratovacku
amusia byt oznacené podl'a urcenia. Kefy pouzivané na Cistenie zachodov sa nesmu
pouzit’ na iny ucel; po ich pouziti sa musia riadne ocistit’ a vlozit’ do dezinfekéného
roztoku.

Vsetky priestory a zariadenia krytého umelého kupaliska sa musia udrziavat vo
funkénom a prevadzky schopnom stave. Zakladna oprava vsetkych naterov zariadenia a
malovanie je vykonané najmenej raz za dva roky. Udaje o va&sich sanitaénych pracach
(malovanie, umyvanie okien, celkova sanitacia prevadzky) sa zaznamenavaju do
prevadzkového dennika.

V strojovni je spristupnena schéma filtracného a davkovacieho zariadenia s opisom
funkecii a s ndvodom na obsluhu. Filtracné a davkovacie zariadenie obsluhuje zaskolena
0soba — uréeny zamestnanec.

Aktualna informacia o teplote vody v bazénoch a 0 teplote vzduchu sa vyznacuje kazdy
den na tabuli umiestnenej na pristupnom a viditelnom mieste.

Zamestnancom musia byt poskytnuté osobné ochranné pracovné prostriedky podla
druhu vykonéavanych ¢innosti, predovsetkym pracovny odev a pracovna obuv. Vsetci
pracovnici vykondvajuci obsluhu zdkaznikov musia dbat’ na dodrZiavanie osobnej
hygieny a mat’ Cisty pracovny odev a pracovnui obuv. Kazdy zamestnanec musi mat’
k dispozicii mydlo a uterak.

ClL 11
Sposob nakladania s odpadmi a zneSkodiiovania odpadovych véd

Na zber odpadov slizia smetné koSe umiestnené na recepcii, v Satniach a v zachodoch,
ktoré sa denne vynaSaji do 1100 I kontajnera stojaceho pred budovou plavérne.

Vyvoz a naslednu likvidaciu odpadov zabezpeCuje Mesto Pezinok prostrednictvom
spolo¢nosti Marius Pedersen, a.s.

Odpadové vody z krytého umelého kupaliska sa odvadzaju do verejnej kanalizécie a
nasledne do ¢istiarne odpadovych vad.

Cl 12
Zasady spravania navStevnikov

Navstevnici st povinni dodrziavat prevadzkovy poriadok, riadit sa pokynmi
zamestnancov plavarne, dodrziavat pokyny pre navsStevnikov, dodrziavat pravidla
spolocenského spravania a chovat’ sa ohl'aduplne. Prevadzkovy poriadok je zverejneny
na recepcii krytej plavarni a na webovej stranke www.mpspezinok.sk

Kazdy navstevnik, ktory ma zaujem o vstup do priestorov bazéna, je povinny zaplatit’
vstupné podla platného cennika vydaného prevadzkovatel'om a uschovat’ si pokladni¢ny
doklad pre pripad kontroly. Zaplatenim vstupného a vstupom do priestorov krytej
plavarne suhlasia zdkaznici s Prevadzkovym poriadkom. Prevadzkovy poriadok musi


http://www.mpspezinok.sk/

10.

11.

12.

13.

14.

15.

byt vSetkymi navstevnikmi pocas prevadzkovej doby bezpodmiene¢ne dodrziavany.
Urcuje podmienky bezpecnej a hygienicky nezdvadnej prevadzky vo vsetkych
priestoroch krytej plavarne.

Navstevnik, ktory ma zakapent permanentku, je povinny sa touto preukazat’.

Platnost’ permanentky sa predlzuje len z dovodu choroby alebo turazu, potrebné je
predlozit’ potvrdenie od lekéra. O predlzeni permanentky rozhoduje veduci plavarne.

Po zaplateni vstupného, resp. po predlozeni permanentky, obdrzi zakaznik kI'a¢ od
skrinky v Satni. Pred vstupom do $atni sa treba v priestoroch recepcie vyzut, resp. prezut’
do cistej obuvi, urcenej na pobyt pri vode.

V pripade, ak sa diet'a nevie eSte samé prezliect, ale je uz Skolopovinné (resp. ma nad 7
rokov), nesmie ist’ so sprievodom do Satne druhého pohlavia. Sprievod méze v tomto
pripade dostat’ kI'i¢ od skrinky na chodbe, kde mdze dieta prezliect’ a ulozit’ mu tam
odev a obuv.

Skrinka v Satni slazi len na odkladanie odevu a obuvi; na odkladanie cennych veci
a hotovosti sluzi skrinka v priestoroch recepcie. Prevadzkovatel' plavarne nenesie
zodpovednost’ za Skody vzniknuté na majetku navstevnika ulozeného mimo tieto

skrinky.

Kazdy navstevnik musi mat pri vstupe do bazéna oblecené plavky (t.j. oblecenie uréené
len na plavanie z nylonového materialu, elastické, bez vreciek, s dizkou nad kolend).
V kratkych nohaviciach, Sortkach, bermudach, trenirkach, v spodnom pradle a v inom
nevhodnom alebo v $pinavom obleceni je vstup do bazénov zakazany! Deti do troch
rokov maju vstup do bazénov povoleny len s pouzitim detskych plaviek s priliehavou
gumickou okolo noh alebo s kiipacimi plienkami.

Navstevnik je povinny sa v aredli pohybovat’ pomaly a opatrne, aby sa nepoSmykol
a pripadne nezranil seba ainych néavStevnikov. NévStevnik je povinny sa spravat
ohl'aduplne a davat’ si pozor na svoje veci.

Kazdy navstevnik je povinny z hygienickych dévodov si pred vstupom do bazéna
osprchovat’ celé telo vodou. Neuposluchnutie tohto nariadenia bude mat’ za nasledok
vylucenie z priestorov krytej plavarne.

Do bazénovej haly si navstevnik berie len predmety nutnej potreby pre kupanie sa.

Kazdy navstevnik je povinny Setrit' zariadenie plavarne, sprchy pouZivat len na
nevyhnutny ¢as a vodu v sprche po pouziti zastavit’.

Detom do 6 rokov je vstup povoleny len v sprievode dospelej osoby; tato je za dieta
plne zodpovedna pocas celého pobytu v priestoroch plavarne.

Kupanie dojciat a batoliat vo veku 3 az 36 mesiacov v bazéne pre deti je len na vlastnu
zodpovednost’ rodicov.

Ak zdravotny stav navstevnika vyZzaduje, aby ho sprevadzala in4 osoba, tato musi byt
plnoleta a vo vode sa musi zdrziavat’ v blizkosti zverenej osoby.
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Do priestorov Satni musi zékaznik vstapit’ vzdy riadne osuSeny.
V priestoroch plavarne s vynimkou sprch, je zakazané sa pohybovat’ nahy (bez plaviek).
Kazdy navstevnik je povinny dodrziavat’ pokyny personalu.

Navstevnik, ktory prekroc¢i stanoveny zaplateny ¢as pobytu, t.j. 1,5 hod., doplati za
prekroceny ¢as sumu stanoveného vstupného za d’alSiu 1,5 hod.

V pripade zaujmu o plavanie pred ukoncenim prevadzky v ¢ase kratSom ako 1,5 hod. je
nutné zaplatit’ celé stanovené vstupné za 1,5 hod.

Navstevnici st povinni opustit’ bazény 15 min. pred koncom prevadzky, t.j. 0 20:45
V pondelok az piatok, v sobotu a nedel'u 19:45.

Pri odchode je névstevnik povinny vratit’ obsluhe na recepcii kl'a€ od Satiiovej skrinky.
V pripade straty alebo poskodenia kli¢a od skrinky je navstevnik povinny uhradit
poplatok v zmysle platného cennika.

V pripade poskodenia alebo znecistenia akéhokol'vek priestoru alebo zariadenia v aredli,
je navstevnik povinny tuto skutoCnost’ nahlasit’ obsluhe a uhradit’ vzniknuti Skodu,
pricom vyska uhrady je dana ndkladmi na uvedenie zariadenia do povodného stavu.

Ziaci zakladnych kol dodrziavaju $kolsky poriadok a riadia sa pokynmi svojich
vyucujucich alebo veducich kruzkov.

V priestoroch krytého umelého ktipaliska je zakazané:

— skakat’ do bazénov, to neplati, ak je prislusné ¢ast’ bazéna prenajata,

— behat’ po okrajoch bazénov,

— chodit’ po okraji bazéna v tesnej blizkosti vodnej hladiny, to neplati, ak je
prislusna Cast’ bazéna prenajata,

— pouzivat’ v bazénoch potdpacské potreby, lopty, nafukovacky,

— plavat’ so Specidlnymi okuliarmi, ktoré kombinuju realitu s virtudlnym svetom,

— vzajomne sa potapat’ a hadzat’ do vody, zapasit,, robit’ ,,ludské pyramidy*,

— volat’ o pomoc bez dévodu,

— nosit’ do priestorov Satni, spfch a bazénov predmety zo skla,

- pozivat napoje a potraviny v priestoroch $atni, sprch a bazénov s vynimkou miest
na to ur¢enych (bufet),

— pohybovat’ sa mimo vyhradenych priestorov ur€enych pre verejnost’,

— vstupovat do vyhradenych priestorov (Satni, socidlnych zariadeni) druhého
pohlavia,

— rusit ostatnych navstevnikov nadmernym hlukom, kri¢anim, piskanim,

— vstupovat’ do priestorov chodieb, Satni, spfch a bazénov v obuvi,

— vstupovat’ do priestorov krytého umelého kupaliska pod vplyvom alkoholu,
omamnych a psychotropnych latok,

- fajcit, konzumovat’ alkoholické népoje, omamné a psychotropné latky,

— zdrziavat’ sa v priestoroch celého objektu plavarne po otvaracich hodinach pre
verejnost’,

— vstupovat’ s koznymi chorobami a prenosnymi ochoreniami,

— vstupovat’ so zjavne zanedbanou osobnou hygienou,



— vstupovat’ do priestorov bazénov bez plaviek alebo v beznom oblecenti,

— vstupovat’ do detského bazéna osobam starSim ako 6 rokov,

— vodit psov a iné zvierata,

— vstupovat’ a pohybovat sa na kolieskovych korc¢uliach, kolobezkach, bicykloch a
inych dopravnych prostriedkoch,

— spravat’ sa v rozpore s mravnymi a spolo¢enskymi zasadami,

— Vyhotovovat’ zvukovy alebo obrazovy zadznam v priestoroch krytého umelého
kupaliska bez povolenia prevadzkovatela,

— vstupovat’ do bazénu bez predchadzajiceho osprchovania sa, pouzivat’ zuvacky,
plut do vody a na podlahu, mocit do bazénu, cistit alebo prat pradlo,
odhadzovat odpadky mimo odpadkovych koSov alebo akymkolvek inym
sposobom znecistovat’ priestory arealu,

— pouzivat’ Sampony v sklenenych obaloch, holit’ sa ziletkami, Skrabkami, strihat’
nechty a vlasy. Odhadzovat alebo odkladat’ ihly alebo iné predmety ohrozujice
bezpecnost’ navstevnikov. Brat' zo sebou sklenené alebo iné predmety, ktoré
mozu sposobit’ zranenie. Pouzivat akékol'vek osobné spotrebice, s vynimkou
fénov na Satniach,

— prinasSat’ akékol'vek horlaviny, ktoré mdézu spdsobit’ poziar alebo inak ohrozit
zdravie inych osob,

— nasilne otvarat’ prezliekacie kabiny, Satiiové skrinky alebo kabiny na socialnych
zariadeniach,

— nosit’ na krku retiazky a privesky vsetkého druhu a iné ostré predmety, ktoré by
mohli ohrozit’ vlastni bezpecnost alebo bezpecnost’ ostatnych navstevnikov.

26. Zamestnanci prevadzkovatel'a upozornia navstevnikov, ak svojim spravanim porusuju
povinnosti ustanovené tymto prevadzkovym poriadkom. Ak navsStevnik napriek takému
upozorneniu pokracuje v nedovolenom spravani, moze byt z priestorov plavarne vykézany
bez naroku na vratenie vstupného. Aj bez predchddzajuceho upozornenia budi vykazané
0soby pod vplyvom alkoholu, alebo omamnych a psychotropnych latok. Podl'a povahy
priestupku mdZze prevadzkovatel’ poziadat’ o asistenciu organy policie.

Cl. 13
Sposob prevadzkovania bazénu pre dojcata a batolata a bazénu pre deti

1. Bazén pre dojCata a batolatd sa v mestskej plavarni neprevadzkuje. Bazén pre deti ma
najvacsiu hibku vody 40 cm a je uréeny na neorganizované kipanie a hranie deti do
veku Sest’ rokov. Na prevadzkovanie detského bazénu sa vzt'ahuji ustanovenia uvedené
v €l. 5 — 8 tohto prevadzkového poriadku.

Cl. 14
Sposob zabezpecovania a poskytovania prvej pomoci

1. Za tcelom poskytnutia prvej pomoci je vyhradend miestnost’ prvej pomoci, vybavena
zakladnymi zariadeniami a prostriedkami na poskytovanie prvej pomoci. Na vidite'nych
miestach su vyvesené pokyny na poskytovanie prvej pomoci. Miestnost’ na poskytovanie
prvej pomoci je vybavena lekarnickou, umyvadlom s privodom pitnej a teplej vody a je
Lahko pristupna aj pri manipulécii s nosidlami. Uraz navitevnici hlasia plavéikovi alebo
inému zodpovednému zamestnancovi plavarne.

. Prvotné zdravotné zabezpecenie pri urazoc oraneniach a nevolnostiach vykonava
2. Prvot d t b h, h I'nostiach vyk
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kvalifikovany pracovnik — plavcik. V zavaznejSich pripadoch zavola rychlu zdravotna
pomoc prostrednictvom telefonu. O vSetkych poskytnutych zdravotnych oSetreniach sa
vedie pisomny zdznam v knihe Zaznamy o Uraze.

3. O uraze bude spisany protokol, v ktorom budu uvedené okolnosti za ktorych urazu doslo
a d’alSie skuto¢nosti, dolezité pre posudenie zodpovednosti za vzniknuti ujmu na zdravi.
Vyplneny protokol podpiSe zraneny, pripadne jeho zakonny zastupca a zastupca
prevadzkovatel’a. Navstevnici su povinni poskytnut’ pravdivé a Gplne tdaje potrebné ku
identifikacii svojej osoby.

4. Za poranenia alebo urazy, ktoré si navstevnik sposobi vlastnou neopatrnost'ou alebo
nedodrzanim tohto prevadzkového poriadku, nenesie prevadzkovatel ziadnu
zodpovednost'.

5. Uraz alebo mimoriadna udalost’ (kradeZ, poskodenie), musi byt oznamena v defi, kedy
doslo k jej vzniku, pokial’ je mozné do konca platnosti zakupenej vstupenky, aby mohli
byt’ okolnosti pri ktorych vzniklo k Skode na zdravi alebo zariadeni riadne a v€as zistené
a preSetrené.

ClL 15
Sposob zabezpecenia dozoru plavéikom

1. Kupajiacich nepretrzite dozoruje kvalifikovany plavcik, ktori v pripade potreby
zabezpeCi zéachranu topiacich sa a poskytne im prvli pomoc az do prichodu rychlej
zdravotnej sluzby. VSetci pracovnici zodpovedaji za bezpeénu prevadzku a ochranu
zdravia podla rozsahu svojich kompetencii. Dozor nad celou prevadzkou a plnu
zodpovednost’ za vsetkych pracovnikov nesie spravca plavarne, alebo nim povereny
zamestnanec.

2. Pracovnici su povinni dodrziavat’ prevadzkovy poriadok, hygienické a protiepidemické
predpisy a opatrenia, ktoré zabezpeuju ochranu pred prenosnymi ochoreniami,
nariadenia v oblasti zdravotnej a odbornej spdsobilosti na pracu, ako aj predpisy na
zaistenie bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci.

DRUHA CAST: SAUNA

Cl 16
Druh a sposob poskytovania sluzieb, zdravotné kontraindikacie sluZieb a zakazané ukony pri
poskytovani sluZieb

1. Druh aspésob poskytovania sluZieb: sucha sauna pre verejnost, v pocte 2 kabiny — mala
sauna (objem 4 m?), velka sauna (objem 8 m®), bez ochladzovacieho bazéna, s 3 sprchami,
infra sauna. Verejnost moéze vyuzivat sluzby sauny na zaklade riadne zaplateného
vstupného v zmysle platného cennika. Zakaznikovi moze byt odmietnuty vstup v pripade, ze
by mohlo dojst’ k prekroceniu kapacity sauny.

2. Kupel' vsaune je urCeny predovSetkym zdravym osobam. Osoby trpiace cievnymi
a srdcovymi ochoreniami mdzu pouzivat’ saunu iba po porade s lekdrom. Do sauny nemozu
ist’ osoby, ktoré trpia priznakmi akutneho ochorenia, najméd zapalmi dychacich ciest, so
zvySenymi teplotami, kas'om, nadchou, hnackami, bolestami hlavy, malatnostou; d’alej
osoby s chorobami vzbudzujucimi odpor, najmd koznymi vyrazkami, otvorenymi
hnisavymi, alebo krvavymi ranami a pod. Vstup nie je povoleny ani osobam, ktoré trpia
prenosnymi chorobami a tieZ bacilonosicom, ako i osobam, u ktorych sa v najblizSom okoli
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vyskytla prenosnéa choroba. Pracovnici sauny st pouceni o zjavnych priznakoch uvedenych
chordb.

3. Nie je povoleny vstup osobam pod vplyvom alkoholu, omamnych a psychotropnych latok,
ani osobam so zjavne zanedbanou osobnou hygienou.

4. Vstup do sauny je povoleny detom od 12 rokov.
5. Vo vsetkych priestoroch prevadzky je zakazané fajcit’.

6. Zamestnanci prevadzkovatela upozornia navstevnikov, ak svojim spravanim porusujl
povinnosti ustanovené tymto prevadzkovym poriadkom. Ak navStevnik napriek takému
upozorneniu pokracuje v nedovolenom spravani, méze byt z priestorov sauny vykazany bez
naroku na vratenie vstupného. Aj bez predchadzajiiceho upozornenia budu vykazané osoby pod
vplyvom alkoholu, alebo omamnych a psychotropnych latok.

ClL 17
Podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia zakaznikov, zasady
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci zamestnancov zariadenia a zasady spravania
zakaznikov

1. V prevadzke dodrziavame hygienické a protiepidemické predpisy a opatrenia. Veduci
organizacie dba na to, aby opatrenia na riadne zabezpecenie hygieny prevadzky
vykonavali vSetci pracovnici aich dodrziavanie sustavne kontroluje; predovsetkym
zabezpecuje ochranu pred prenosnymi chorobami.

2. Prevadzka musi byt udrZiavana v Cistote a poriadku. Zamestnancom musia byt
poskytnuté osobné ochranné pracovné prostriedky podla druhu vykonavanych cinnosti,
predovSetkym pracovny odev a pracovna obuv. VSetci pracovnici vykonavajici obsluhu
zékaznikov musia dbat’ na dodrziavanie osobnej hygieny a mat Cisty pracovny odev a
pracovnl obuv. Kazdy zamestnanec musi mat’ k dispozicii mydlo a uterak.

3. Prevadzka je vybavena dostatocnym mnozstvom c¢istiacich a dezinfekénych prostriedkov,
ako aj Cistej bielizne.

4. V zariadeni sa nachadza miestnost prvej pomoci, ktord je vybavena zékladnymi
zariadeniami a prostriedkami na poskytovanie prvej pomoci v sulade s prilohou ¢. 1
VyhlaSky Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky ¢&. 554/2007 Z. z.
0 podrobnostiach o0 poziadavkach na zariadenia starostlivosti o T'udské telo. O vsetkych
poskytnutych zdravotnych oSetreniach sa vedie pisomny zdznam v knihe Zaznamy
0 uraze.

5. Sauny su spoloénym priestorom obidvoch pohlavi, preto pri pobyte v tomto priestore sa
vyzaduje slusné spravanie bez obtaZovania ostatnych navstevnikov.

6. Pocas saunového kupela sa nesmie pit’ a jest. Vo vSetkych priestoroch sauny sa nesmie
faj¢it. Na dobre viditelnom mieste sa musi vyvesit prevadzkovy poriadok sauny,
obsahujuci pokyny pre néavstevnika o kontraindikécidch sauny, o spravani sa v saune,
pouziti kapela, poskytnuti prvej pomoci a pod. a poucenie o postupe pre dosiahnutie
spravneho fyziologického ucinku sauny.
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7. Kazdému navstevnikovi je po zaplateni vstupného v zmysle platného cennika vydana Cista
plachta a kl'a¢ od skrinky v $atni, do ktorej si odklada odev a obuv. Pri vstupe do sauny
musi byt navstevnik nahy, prip. zabaleny do plachty.

8. Pred vstupom do potiarne je kazdy ndvstevnik povinny sa dokladne umyt mydlom
a osprchovat’.

9. Do potiarne vstupuje zdkaznik nahy a suchy, ¢im sa vyvola vyssi efekt potenia sa.

10. V potiarni treba dychat’ zdsadne stami, pretoze vysoka teplota a suchy vzduch vysusuju
sliznicu a moézu sposobit’ bolesti hlavy.

11. V potiarni sa méze sediet’, ak to dovol'uje mnozstvo navstevnikov sauny, aj lezat’, a to len
na plachte.

12.V potiarni sa treba spravat’ slusne, nerozpravat’ hlasno, treba brat’ ohl'ad na ostatnych
navstevnikov.

13. Pocas potenia mozZete vykonat’ samomasaz tela rukami, alebo Vami prinesenou masaznou
kefou, ¢im sa zvysi efekt prekrvenia pokozky a jej oCistenia.

14. Dokonalé prekrvenie organizmu v potiarni sa dosiahne v priebehu 10-15 minut. Potom sa
osprchujte studenou vodou, a to tak dlho, kym nemate pocit chladu. Telo osuste a kratko
pobudnite mimo potiarne. Tento postup opakujte podla Vasej kondicie, najmenej vSak
trikrat.

15. Po poslednom pobyte v potiarni si celé telo dokladne oplachnite vlaznou vodou bez mydla
a vyutierajte sa do sucha.

16. Navstivte odpocivaren, zabal'te sa do deky a zostanite lezat’ asi pol hodiny. LezZte uvol'nene
a relaxujte, ¢im zvysite spravny fyziologicky Gc¢inok sauny.

17.V priestoroch sauny je zakdzané konzumovat’ potraviny, alkoholické népoje a fajcit’.

18. V pripade nevolnosti poc¢as navstevy sauny ihned’ vyhl'adajte zamestnanca sauny.

19. Pri odchode z priestorov sauny navstevnik odloZi pouZziti plachtu do nadoby na to urcenej
a vrati obsluhe na recepcii kl'i¢ od Satnovej skrinky. V pripade straty kl'aca od skrinky je

navstevnik povinny cenu klI'i¢a uhradit’ v hotovosti v zmysle platného cennika.

Cl 18
Postup pri mechanickej o€iste, dezinfekcii a sterilizacii pracovnych nastrojov a pristrojov

1. Plochy a pristroje, ktoré boli znecistené biologickym materidlom, sa pred ¢istenim musia
dezinfikovat’ pripravkom so Sirokym spektrom mikrobicidneho t¢inku.

2. Sterilizacia sa v tejto prevadzke nevykonava.

C1. 19
Postup pri mechanickej ociste a dezinfekcii povrchovych ploch miestnosti a ich vybavenia
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1. Vsetky priestory sauny, predmety a zariadenia sa priebezne udrziavaju Vv Cistote. Vlhka
mechanickd ocista a dezinfekcia povrchovych ploch, podldh a zariadeni na osobnu
hygienu sa vykonava denne pred zacatim prevadzky a priebezne pocas vykonu prace.
VSetky priestory sauny sa musia umyt’ vodou s ¢istiacim prostriedkom, vydrhnut' kefou
a vydezinfikovat’ dezinfekénym prostriedkom. Dvere, umyvatel'né Casti stien, Satnové
skrine a ostaty nabytok, ohrievacie telesa a pod. sa najmenej raz v tyzdni (v pondelok)
poutieraju Cistou handrou namocenou v dezinfekénom roztoku. Nadoby na odpad su
denne vyprazdiované a Cistené.

2. Potreby na upratovanie a Cistenie sa musia odkladat’ v miestnosti pre upratovacku
a musia byt oznacené podla urcenia. Kefy, Stetky pouzivané na Cistenie zachodov, sa
nesmu pouzit na iny ucel; po ich pouziti sa musia riadne ocistit avlozit do
dezinfekéného roztoku.

3. Dezinfekéné pripravky sa pouzivaji v davkach a koncentraciach podla navodu na
pouzitie uvedeného vyrobcom. Dezinfekéné pripravky sa pravidelne obmienaju, dba
sa, aby nebola prekrocena ich expiracna doba. Dezinfekéné roztoky sa pripravujt
vzdy Cerstvé, ¢o najkratSiu dobu pred pouzitim. Musi sa dodrziavat' predpisana
koncentracia dezinfekénych roztokov a odporti¢ana doba expozicie.

4. Pouzivaju sa biocidne pripravky registrované v Centre pre chemické latky a pripravky
Slovenskej republiky, ich priprava a aplikacia sa musi vykonavat podla ndvodu
vyrobcu.

5. Pouzivané dezinfekéné prostriedky su na baze chloru (napr. Banox, Banox Hospital),
kyseliny chlorovodikovej (napr. Somo WC), kyseliny fosforecnej (napr. Pantra05).

C1. 20
Sposob skladovania a manipulacie s bieliziiou

V zariadeni musi byt dostatocné mnozstvo bielizne, primerané predpokladanému poctu
zakaznikov. Pre kazdého zédkaznika musi byt’ pouzita Cista bielizen.

Pri manipulécii s bielizfiou nesmie dojst’ k vzajomnému styku ¢i zdmene Cistej bielizne
a pouzitej bielizne.

Cista bielizen je v dostato¢nom mnozstve ulozena v uzatvaratelnej skrinke, pouzita bielizeti
je odkladana do plastového uzatvarateI'ného koSa, z ktorého je denne odnaSana na pranie.
V zariadeni s vyClenené priestory na dosuSanie bielizne. Bielizenn sa perie s pridavkom
pracieho prostriedku s dezinfekénym tG¢inkom.

Cl. 21
Sposob a frekvencia upratovania zariadenia

Prevadzka je udrziavana v istote a poriadku. Cistenie a dezinfekcia stien, podlah
a zariadenia je vykonavana pravidelne (podla Cl. 18). Je zabezpecené pravidelné ucinné
vetranie prevadzkovych miestnosti — denne pred, pocas, aj po skonceni prevadzky.

Zakladna oprava vsetkych naterov zariadenia a mal'ovanie je vykonané najmenej raz za dva

roky. Udaje o vicsich sanitaénych pracach (malovanie, umyvanie okien, celkova sanitdcia
prevadzky) sa zaznamenavaju do prevadzkového dennika.
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Cl. 22
Sposob nakladania s odpadom, jeho odstranovanie, frekvencia vyprazdnovania
odpadovych nadob, ich Cistenie a dezinfekcia

1. Na zber komundlneho odpadu po zédkaznikoch sauny sluzi uzatvaratelna a umyvatelna
nadoba (plastovy smetny koS s vekom) umiestnend v priestore pred saunovymi
kabinami, ktora sa denne vynasa do 1100 1 kontajnera umiestneného vonku pred budovou.
Smetny koS sa denne Cisti a dezinfikuje.

2. Odvoz a naslednu likvidaciu odpadu zabezpeCuje Mesto Pezinok prostrednictvom firmy
Marius Pedersen, a.s.

CL 23
VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Je povinnost'ou navstevnikov spravat’ sa tak, aby ich spravanie neodporovalo zdsadam
slusného, bezpecného, ohl'aduplného a hygienicky nezavadného spravania. Navstevnici aj
zamestnanci si povinny pouzivat’ vybavenie aredlu tak, aby nedochadzalo ku jeho
poskodeniu alebo znecisteniu. PoruSenie prevadzkového poriadku, neuposluchnutie zakazov
a pokynov zamestnancov aredlu, poSkodenie majetku alebo zdravia, méze mat’ za nasledok
vykazanie z uvedenych priestorov arealu krytej plavarne bez nahrady pripadne stihanie
podla prislusnych pravnych predpisov. V pripade, Ze navstevnik svojim spravanim spdsobi
Skodu druhej osobe alebo na majetku areélu, je povinny tito Skodu uhradit’ vratane
pripadnych d’al$ich nasledkov.

2. 'V pripade, ak dojde ku poskodeniu alebo ujme navstevnika aredlu je navstevnik povinny
thned’ tato Skodu ohlésit’ prislusSnému zamestnancovi arealu (recepcia, plavcik, atd’...) a
spisat’ zapis s uvedenim vSetkych skutocnosti. V pripade ak ned6jde ku okamzZitému
nahlaseniu Skody alebo ujmy, nemdéze prevadzkovatel’ arealu poskytnit’ vymahant ndhradu
Skody.

3. Bez povolenia prevadzkovatel'a arealu je zakdzané v priestoroch aredlu vykonavat’
akukol'vek formu propagacnej, distribu¢nej alebo podnikatel’skej Cinnosti, hlavne preda;j
vyrobkov, tovaru a sluZzieb.

4. Vyuzivanie zariadeni alebo sluzieb v aredli plavarne, v rdmci prenajmov je mozné len na
zéklade uzatvorenych zmluv medzi prevadzkovatel'om a prijemcov sluzieb. Ustanovenie
prevadzkového poriadku su pre prijemcov sluzieb na zaklade zmluv zdviazné vo vsetkych
pripadoch, ked’ nie st odlisné od ustanovenia zmluvy. V takychto pripadoch platia
podmienky stanovené v zmluve.

5. V celom aredli je zakdzané lepit’ akékol'vek oznamenia, letédky, plagaty a podobne. Pre tieto
osoby mdze vyhradit’ zodpovedna osoba prevadzkovatela plochu a stanovit’ jej dalSie
podmienky vyuzivania plochy. Za nerespektovanie tohto ustanovenia, je stanovend pokuta
vo vyske 50€.
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6. V celom aredli je zakdzana akakol'vek propagacia politickych stran a hnuti alebo Sirenie
narodnostnej, rasovej a nabozenskej nenavisti.

7. Staznosti a zelania tykajliice sa zamestnancov, prevadzky, sluzieb alebo stavu zariadeni v
areali plavarne, mo6zu navstevnici napisat’ do knihy priania a st’aznosti, ktora je uloZzena na
recepcii v plavarni alebo na e-mail podatelna@mpspezinok.sk.

8. Priestory plavarne su monitorované kamerovym systémom. Kamerovy systém je zriadeny
ku zaisteniu ochrany Zivota a zdravia navstevnikov aredlu a ku zaisteniu ochrany majetku.
Spravcom kamerového systému je Mestsky podnik sluzieb, p.o..

9. Tento prevadzkovy poriadok je zavdzny pre vSetkych navstevnikov a zamestnancov arealu.

10. V naliehavych pripadoch volajte telefonne ¢isla:

Integrovany zachranny systém (tiesiové volanie) 112
Lekéarska sluzba (tiesiové volanie) 155
Policia (tiesnové volanie) 158
Mestska policia (tiesiové volanie) 159
Hasici (tiesiiové volanie) 150
V Pezinku, dria 02.09.2024 Rudolf Mihalovic¢

docasne vymenovany riaditel’ MPS
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